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Brukerveiledning - Ngdnett driftsstatus

Ngdnett driftsstatus gir oversikt over dekning og eventuelle utfall i Ngdnett.

Tjenesten bestar av en nettside som viser hvilke basestasjoner som er ute av drift,
samt et dynamisk utfallskart som oppdateres omtrent hvert tiende minutt. Kartet
viser hvilke geografiske omrader som er bergrt av manglende dekning.

| kartet kan du ogséa se omrader der den primaere basestasjonen er nede, men hvor
dekning fortsatt opprettholdes av andre basestasjoner. Dette vises som redusert
dekning i kartverktgyet. Les mer om dette under punkt 2.3.4.

1.1 Henvendelser ved bruk av Ngdnett Driftsstatus

@nsker du 8 komme i kontakt med DSB for spgrsmal rundt driftsstatus, kontakter du
din driftsorganisasjon. Organisasjoner som er tilknyttet PIT, men som ikke er
politidirketat eller et seerorgan i politiet, kan kontakte DSB direkte pa
tjenester.nodnett@dsb.no og skrive "Ngdnett driftsstatus" i emnefeltet. E-posten er

kun betjenti arbeidstiden. Du kan ogsa kontakte den som har ansvaret for Ngdnett i

din organisasjon.

1.2 Brukertilgang

For a fa tilgang ma DSB farst godkjenne organisasjonen som du er tilknyttet. Det er sa
opp til organisasjonen din a legge til brukere som skal ha tilgang. Dette administreres

via Altinn.

Den som legger inn brukere ma ha rollen som administrator for
bedriften/organisasjonen i Altinn. Det er laget et eget dokument (Driftsstatus —
delegering) som viser hvordan dette gjgres.

Hvordan finne hvem som er Altinn-ansvarlig i din virksomhet:
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Personer med roller som daglig leder, styreleder eller innehaver i Enhetsregisteret har
automatisk Altinn-tilgang og kan delegere videre. | stgrre bedrifter er dette vanligvis
delegert HR-avdelingen.

2 Hvordan bruke Ngdnett driftsstatus

Under falger trinnvis manual for hvordan man logger seg pa driftsstatus og beskrivelse av de
forskjellige funksjonene.

2.1 Palogging

1. Apne nettleser og ga inn p4 https://driftsstatus.nodnett.no

2. Duvilda bli sendt til ID-porten for palogging

DIREKTORATET FOR SAMFUNNSSIKKERHET OG %d b
BEREDSKAP (DSB) S

Velg innloggingsmetode

MinID

D MiniD App eller engangskode ’

BankID

Bruk BanklD-app eller kodebrikke ?
Buypass 5
Bruk Buypass ID pa smartkort, mobil eller ngkkel
Commfides

COMMFIDES >

Med smartkort

Slik skaffer du deg elektronisk |D
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3. Etter & halogget inn blir du sendt til Driftsstatus der du

velger virksomheten du representerer

2.2 Mine tilganger

Pa hovedside til driftsstatus vil du fa tilgang til oversikt over aktivt utfall, tidligere

utfall de siste 24 timene og kartvisning med utfallsomrade.

¥ DSB  Driftstatus

Sist oppdatert: 2.2.2026, 13:55:00

Aktive utfall

Region 4

208 Mare og Romsdal politidistrikt
208 Trendelag politidistrikt

208 Trendelag politidistrikt

211 Troms politidistrikt

Emne 4

MROB7BS01 Hafsas, Kommune Sunndal

NLOO3BS01 Granbostadfjellet, Kommune Bindal

STOBOBSO1 Rennebu, Kommune Rennebu

NL413BS01 Setertind, Kommune Tjeldsund

Tidligere utfall (siste 24 timer) v

Kartvisning
Dekningskart med avmerkede omréder for utfall

@ Hva kan du gjere dersom det er utfall i ditt omrade?

Rambergveien 9, 3115 Tensberg

¢+ DSB Telefon: 33 4125 00

@ SPRAK ~

Fra ¢

2026-02-02T13:10:00
2026-02-01T08:30:00
2026-02-02T10:65:00

2025-12-27T09:45:00

E-post: postmottak@dsb.no

Trykk pa kartvising for & fa opp kartet over hele Norge.

2.3 Kartvisning

Kartvisning viser hvordan et utfall pavirker dekningen.

@ D=kningstap

[ ] Vis kartverktay
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B Dekningstap - Omradet som kun dekkes av bergrt basestasjon(-er) og dermed
gir dekningsbortfall

“ Driftstatus

+

Sist oppdatert: 222028, 14:15:00

@ Dckningstap

D Vis kartverktoy

2.3.1 Kartkontroll

Kartet har fglgende funksjoner:

Visningskontroll [ Dekning Handholdt WMS
et | @ Utfall handholdt |
- Skru visningslag Redusert dekning
pa/av — -
Zoom
/ Maleverktay N - 4.3:_,_;3.“1__..
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2.3.2 Type kart

Man kan velge mellom fire forskjellige kart typer.

e Open Street Map

e Kartverket Gratoner — Topografisk kart i gratoner
o Kartverket — Topografisk kart i farger

e Satellitt

2.3.3 Handholdt dekning WMS
Kartet viser hvilken dekning med en handholdt radioterminal i Ngdnett har nar alle
basestasjoner fungerer. Det markerte omradet viser dekning.

2.3.4 Redusert dekning
For a fa "Dekningskart" og "Redusert dekning" ma du trykke pa "Vis kartverktgy"
nederst til venstre.

p—

Trykk pa| = | gverst til hayre, og f& opp valg mellom "Dekning H&ndholdt WMS"
og "Redusert dekning".

Logg ut nar du er ferdig ved a trykke pa navnet ditt gverst til hgyre og velg "logg ut". Du
logges automatisk ut etter 10 timer, uavhengig av aktivitet.
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