
Alertas de emergencia  
en el móvil 
Lea la alerta, siga los consejos.  
Se pueden producir sucesos graves de 
forma abrupta. En esos casos, es importante 
recibir rápidamente información sobre qué 
está sucediendo y qué debe hacer. Ahora 
recibimos Alertas de emergencia. Esto significa 
que si se produce una situación grave que 
implique un peligro agudo para la vida y la 
salud en el lugar en el que se encuentre, 
puede recibir en su teléfono móvil una alerta 
con información importante. 

La Alerta de emergencia consiste en un 
texto breve que le informa de lo que está 
sucediendo y lo que debe hacer. Para llamar 
su atención, su teléfono vibrará y emitirá un 
sonido fuerte, similar a una sirena. Cuando 
reciba una alerta de emergencia, deberá leerla 
y seguir los consejos que se le indiquen.

Un servicio ofrecido por las autoridades 
Las Alertas de emergencia son un servicio 
de las autoridades noruegas, y quien 
puede enviar dichas alertas son la policía o 
Protección civil. 

Otros países europeos ya tienen una buena 
experiencia en el uso de esta tecnología para 
alertar a sus ciudadanos sobre peligros graves 
como, por ejemplo, inundaciones, ataques 
terroristas y escapes químicos. Las Alertas de 
emergencia en los teléfonos móviles también 
pueden contribuir a salvar vidas y a la salud 
aquí en Noruega. 
 
Las Alertas de emergencia se suman a los 
canales que ya se utilizan para avisar a la 
población. 
 
 
 

En Noruega, durante mucho tiempo hemos 
contado con alertas para la población a través 
de «tifones» (sirenas) que indican mediante 
un sonido fuerte que es preciso buscar 
información. Cuando se produzca un suceso 
grave, se compartirá información importante a 
través de muchos canales, como, por ejemplo, 
la radio, la televisión, los periódicos en línea, 
los propios sitios web de las autoridades y las 
redes sociales. 

De la misma manera que los «tifones» (sirena) 
se prueban cada seis meses, las Alertas de 
emergencia en los teléfonos móviles también 
se probarán de forma periódica.

Cómo funcionan las Alertas de emergencia

En cuestión de segundos, se envía una alerta 
de emergencia a través de la red móvil a 
todos los teléfonos móviles que pueden 
recibir este tipo de mensajes. El texto de la 
alerta estará en noruego o inglés, según la 
configuración del idioma de su teléfono. Si su 
teléfono admite la funcionalidad de texto a 
voz, también puede hacer que la alerta se lea 
en voz alta.

Las Alertas de emergencia no utilizan 
su número de teléfono ni ninguna otra 
información sobre usted ni sobre su teléfono. 
No es necesario registrarse ni descargar 
ninguna aplicación para recibir alertas 
de emergencia. Además, el servicio es 
completamente gratuito. Lo que sí debe tener 
en cuenta es que es preciso que mantenga 
su teléfono actualizado con el software más 
reciente.

Lea más al respecto en emergencyalert.no 


