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Brukerveiledning OTAP 4G-ruter Digi EX15

Aktivering av OTAP 4G-ruter

Av hensyn til sikkerhet er OTAP 4G-ruteren deaktivert nar den sendes i posten til deg.
Nar du har mottatt ruteren tar du kontakt med BDO hjelpdesk pa telefon 69 20 41 51
for a fa aktivert ruteren.

Ta i bruk ruteren
1. Skru fast medfglgende antenner pa antennekontakter merket med AUX og M.

2. Plasser ruteren der den skal sta nar N@dnett terminalene skal reprogrammeres
a. Det anbefales at ruteren plasseres slik at den far best mulig dekning fra mobilnettene
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3. Koble medfglgende strgmforsyningen til ruteren

4. Sett stremforsyningen i stikkontakten og vent til ruteren har startet opp
a. Obs, oppstart av ruteren og tilkoblingen til mobilnettet tar 5 minutter!
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5. Fglgende LED skal lyse / blinke nar ruteren er klar til a tas i bruk for OTAP programmering av
Ngdnett terminaler

a. SIM-LED
i. LED Ilyser: Telia mobilnett (standard)
ii. LED Il lyser: Tele2 mobilnett (roaming Telenor)

b. LTE-LED:
i. Blinker blatt: 4G
ii. Blinker gregnn: 2G

c. Signalstyrke LEDer
i. Antall LEDer som lyser er avhengig av mottatt
signalstyrke. Se ogsa avsnitt "Annen informasjon" for
mer informasjon.

Support og utvidet informasjon

1. Hvis ruteren har svak/veldig svak 4G eller kun 2G dekning anbefales det a finne en plassering
der det er tilstrekkelig 4G dekning. Eventuelt ma nettoperatgr byttes, se neste punkt.
2. Bytte av nettleverandgr
a. Etter et kort trykk pa SIM-knappen bytter OTAP-ruteren
nettleverandgr.
b. Standard nettleverandgr vil bli automatisk re-aktivert
ved midnatt kl. 00:00
3. Dersom du opplever problemer med ruteren, ta kontakt med hjelpdesken hos BDO
a. Telefon: 69204151
i. Apningstid alle virkedager kl. 08:00 — 15:00
(15:45 i vinterhalvaret, 15. september — 14.mai)

Annen informasjon
1. Utvidet beskrivelse av ruterens LED

a. LTE-LED
ii. Lyser gult - Oppstart og initialisering av ruteren
iii. Blinker gult - Oppkobling til mobilnett under oppstart
iv. Blinker redt/gult - Ruterens programvare oppdateres!

Obs, ikke sl av/ta stremmen fra ruteren.

b. Signalstyrke LEDer

i - Veldig svak signalstyrke
i - Svak signalstyrke
Il - Akseptabel signalstyrke
[ - God signalstyrke

nmm Veldig god signalstyrke



